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2026 YILI KALITE KURULU TOPLANTISI

Birim SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI Baglama Saati |14.00
Toplant1 Yeri [SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI Bitis Saati 14.40
GUNDEM MADDELERI:

1. Toplumsal katkiya y&nelik siirecler ve toplumsal katki politikasi

[}

. Liderlik, siire¢ yonetimi ve i¢ kalite glivencesi mekanizmalari

. Kurumsal doniisiim kapasitesi (Birim dijital altyapist ve web sitesi siire¢leri)

e s

. Performans y6netimi siirecleri ve raporlama stiregleri

GORUSULEN KONULAR:

Universitemiz Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 biinyesinde kalite giivence siireglerinin etkin,
sistematik ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla; ARU Kalite Yonergesi hiikiimler
dogrultusunda birim stratejik hedefleri, toplumsal katilim mekanizmalari, bilgi ve performans yonetim
stireglert ile siire¢ odakli yonetim yaklagimlar: detayl olarak goriisiilmiistiir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, kalite ve akreditasyon galismalari kapsaminda birim hizmet
standartlarinin yiikseltilmesi, paydag memnuniyetinin artirilmasit ve BIDR raporuna somut kanit teskil
edecek raporlama stireglerini adimlarinin atilmasi oy birligi ile kararlastinlmistir.
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e Alnan Karar 1 (Liderlik, I¢ Kalite Giivencesi ve Siire¢ Yonetimi): Sundugumuz idari ve sosyal
hizmetlerin kigilere bagh kalmaksizin standart bir kalitede yiiriitiilmesi amaciyla netlestirilmis olan her
sube miidiirliigi icin "Is Akig Semalari” dogrultusunda stireg sorumlularinin semalara gére siirecleri
yonetmesine, Miidiirliikler gézetiminde i¢ tetkik mekanizmalarinin igletilmesine ve birim genelinde
periyodik listelerin titizlikle uygulanmasina karar verilmistir.

e Alnan Karar 2 (Toplumsal Katki Politikasi ve Siirecler): "Toplumsal Katki Politikas1" uyarinca:
kampiis i¢i sportif ve sosyal olanaklarin dis paydaslara da kontrollii agilmasiyla tiniversite-toplum
entegrasyonunun giiglendirilmesine karar verilmigtir. Bu kapsamda toplumsal faaliyetlerin ve katilim
mekanizmalarinin, belirlenen eylem plan1 dogrultusunda perivodik olarak yiiriitiilmesi

kararlastirilmistir.

e Alman Karar 3 (Kurumsal Déniisiim Kapasitesi): Hizmette dijitallesme ve biirokrasiyi azaltma
vizyonumuz dogrultusunda; Bilgi islem Daire Baskanligi ortakligayla dijital altyapilarin
gliclendirilmesine ve SKS resmi web sitesinin iyilestirilmesine karar verilmistir. Bu is birligi
kapsaminda, paydaslarin hizmetlere erisimini kolaylastiracak ¢evrimigi basvuru ve islem kanallar
gelistirilerek kurumsal déntisiim kapasitesi artirilacaktir.

e Alnan Karar 4 (Performans Yonetimi ve Raporlama siirecleri): Birimimizde veriye dayali karar
alma mekanizmasini isletmek amaciyla, verilerin "Bilgi Yonetim Sistemi" (UBYS) biinyesinde takip
edilmesine karar verilmistir. Elde edilen verilerin kriter olarak degerlendirilmesi; bu degerlendirmeler
dogrultusunda kalite ve akreditasyon ¢aligmalari kapsaminda birim hizmet standartlarinin yiikseltilmesi,
paydag memnuniyetinin artirilmas: ve BIDR raporuna somut kanit teskil edecek raporlama adimlarinin
atilmasi oy birligi ile kararlagtirilmistir.
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